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Uso de Mis registros 
Actualizado el 10/03/25 
 
Como usuario registrado del Portal de permisos de la ciudad, puede ver todos los registros 
asociados con su cuenta en varias agencias en la página “Mis registros”. Coloca el cursor sobre 
“Inicio” y selecciona “Mis registros” para navegar aquí. 
 

 
Hay varias secciones en esta página. La sección “Construcción” estará abierta de forma 
predeterminada y mostrará todos sus registros de permisos de construcción y permisos 
comerciales. 
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La sección “Incendio”, en la que se deberá hacer clic para ampliarla, mostrará todos sus Permisos 
de protección contra incendios, incluida la alarma contra incendios, el rociador contra 
incendios y el sistema alternativo de extinción de incendios. 
 

 
La sección “Planificación”, en la que también se deberá hacer clic para expandirla, mostrará tipos 
de registros, incluidos los permisos de zonificación, la Junta de Revisión Arquitectónica, los 
permisos de letreros, los permisos de uso y ocupación comercial, los permisos de remoción 
de árboles y los permisos de derecho de paso. 
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Acciones 
La columna “Acción” puede contener enlaces en los que se puede hacer clic si el 
solicitante/titular del registro puede modificar o actualizar el registro. A continuación se muestra 
una lista de acciones comunes: 

• Editar: Cuando su registro está incompleto o requiere un nuevo envío, esta acción le 
permitirá abrir el registro para realizar actualizaciones, como cargar nuevos documentos, 
y volver a enviarlo. 

• Reanudar solicitud: Si inició una solicitud y guardó su progreso, este enlace le permitirá 
volver a ingresar para finalizar y enviar la solicitud. 

• Pagar tarifas adeudadas: este enlace le permitirá pagar las tarifas de revisión pendientes, 
como las tarifas de envío inicial, las tarifas de reenvío, las tarifas de renovación, entre 
otras. Por lo general, la revisión de registros no continuará hasta que las tarifas se hayan 
pagado en su totalidad. 

• Enmienda: Para los registros de Permisos de Construcción y Comercio, este enlace le 
permitirá solicitar una enmienda a un permiso emitido anteriormente. Solo puede acceder 
a esta opción cuando un permiso está en estado “Emitido”, es decir, está aprobado pero 
aún no ha sido inspeccionado y finalizado. 
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